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Studienarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Sonstiges, Note: 1,0,
Macromedia Fachhochschule der Medien München, Veranstaltung: Kommunikationsstrategien, 30 Quellen
im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: [...] Das Kommunikationsangebot ist mittlerweile
jedoch kaum mehr zu erfassen - die zahlreichen Informationen die an einem Tag auf den Menschen
einwirken, sind nahezu nicht greifbar. Deswegen kommt es inzwischen zu einer „selektiven Wahrnehmung“,
da das Informationsangebot zwar immer weiter ansteigt, die Aufnahmekapazität des Menschen jedoch seine
Grenzen hat. „Die selektive Wahrnehmung wirkt somit wie eine Art Wahrnehmungsfilter, wodurch als Folge
nur ein bestimmter Anteil der täglich einströmenden Botschaften wahrgenommen wird.“ Die Aufgabe der
Medien und der Wirtschaft im Allgemeinen ist es folglich ein Kommunikationsangebot zu entwickeln
welches den Bedürfnissen des Individuums entspricht, mit der Intention, Aufmerksamkeit für ein
beworbenes Produkt oder ein Unternehmen zu wecken. „Zudem wird die Schaffung einer Unique
Communication Proposition (UCP) im Sinne eines strategischen Kommunikationsvorteils immer
bedeutender.“ Die Relevanz der Kommunikationsbranche nimmt ergo immer mehr zu, vor allem hinsichtlich
des vorherrschenden Informationsüberflusses. Es gilt die richtige Botschaft an die richtige Zielgruppe zum
richtigen Zeitpunkt zu übermitteln. Im weiteren Blickpunkt der Kommunikation liegt die „Veränderung im
kommunikativen Umfeld […] Aufgrund des Wandels vom Verkäufer- zum Käufermarkt Mitte der 60er Jahre
ist das Angebot größer als die Nachfrage. Somit ist den Rezipienten die Freiheit gegeben, selbst zu wählen,
welches Produkt bzw. welche Marke sie kaufen. Als Folge müssen anbietende Unternehmen ihre Produkte
und Leistungen verstärkt an den Bedürfnissen der Käufer ausrichten und sich konsequent am Markt und den
Kunden orientieren, um erfolgreich und dauerhaft im Wettbewerb bestehen zu können.“ Kommunikation
kann aus Werbe- und Marketingsicht in vier Instrumente unterteilt werden, welche wiederum in
unterschiedlichster Weise zu einem Kommunikationsmix zusammengefügt werden können. Im Folgenden
werde ich anhand von einer fundierten Literatur- und Medienanalyse auf die verschiedenen
Kommunikationsinstrumente eingehen. Grenzen der einzelnen Instrumentenbeschreibung setze ich selbst, da
die Kommunikationsbausteine auf Grund von Rahmenbestimmungen einer Hausarbeit nicht bis ins letzte
Detail dargestellt werden können. Zuvor wird der Begriff „Kommunikation“ anhand des Sender-Empfänger-
Modells und aus zwischenmenschlicher Sicht analysiert, um ein Grundverständnis für dieses breit gefächerte
Thema zu schaffen.
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From reader reviews:

Dorothy Wild:

What do you about book? It is not important along with you? Or just adding material when you need
something to explain what your own problem? How about your free time? Or are you busy individual? If you
don't have spare time to try and do others business, it is give you a sense of feeling bored faster. And you
have extra time? What did you do? Every individual has many questions above. They have to answer that
question mainly because just their can do that. It said that about reserve. Book is familiar in each person.
Yes, it is proper. Because start from on pre-school until university need that Kommunikationsprogramm und
Kommunikationsmix: Übersicht über die Instrumente (German Edition) to read.

Gabrielle Ponds:

People live in this new day of lifestyle always make an effort to and must have the extra time or they will get
lots of stress from both daily life and work. So , once we ask do people have spare time, we will say
absolutely yes. People is human not just a robot. Then we ask again, what kind of activity do you have when
the spare time coming to an individual of course your answer will probably unlimited right. Then ever try
this one, reading books. It can be your alternative within spending your spare time, the actual book you have
read is usually Kommunikationsprogramm und Kommunikationsmix: Übersicht über die Instrumente
(German Edition).

Willie Collins:

Beside this specific Kommunikationsprogramm und Kommunikationsmix: Übersicht über die Instrumente
(German Edition) in your phone, it might give you a way to get nearer to the new knowledge or data. The
information and the knowledge you might got here is fresh from the oven so don't always be worry if you
feel like an older people live in narrow town. It is good thing to have Kommunikationsprogramm und
Kommunikationsmix: Übersicht über die Instrumente (German Edition) because this book offers for your
requirements readable information. Do you often have book but you would not get what it's all about. Oh
come on, that would not happen if you have this inside your hand. The Enjoyable option here cannot be
questionable, including treasuring beautiful island. Techniques you still want to miss the item? Find this
book and read it from at this point!

William Marsh:

Don't be worry for anyone who is afraid that this book will certainly filled the space in your house, you will
get it in e-book means, more simple and reachable. This Kommunikationsprogramm und
Kommunikationsmix: Übersicht über die Instrumente (German Edition) can give you a lot of pals because by
you considering this one book you have thing that they don't and make a person more like an interesting
person. That book can be one of a step for you to get success. This guide offer you information that possibly
your friend doesn't recognize, by knowing more than some other make you to be great persons. So , why



hesitate? We need to have Kommunikationsprogramm und Kommunikationsmix: Übersicht über die
Instrumente (German Edition).
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